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Erleichterungen bei Zins- und Tilgungszahlungen

Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hochstadt
Herzogenaurach erméglicht wegen Corona-Krise seit letzter
Woche Aussetzung von Zins- und Tilgungszahlungen bei
Verbraucherdarlehen - zusidtzliche Erleichterungen bei
Tilgungszahlungen fiir Verbraucher und gewerbliche Kunden

Die Auswirkungen der aktuellen Corona-Krise werden dazu fiihren,
dass die Riickzahlungen von Darlehen oder die regelmdRigen Zins-
und Tilgungszahlungen von Verbrauchern nicht oder nur noch
eingeschrankt geleistet werden kénnen. Der Deutsche Bundestag hat
vor diesem Hintergrund am 25. Marz 2020 beschlossen, dass bei vor
dem 15. Mdrz 2020 abgeschlossenen Verbraucherdarlehensvertragen
Zins- und Tilgungsleistungen fiir den Zeitraum 1. April 2020 bis

30. Juni 2020 ausgesetzt werden kénnen. Dies gilt, wenn der
Verbraucher aufgrund der durch Ausbreitung der COVID-19-
Pandemie hervorgerufenen auBergewdhnlichen Verhdltnisse
Einnahmeausfidlle hat und ihm die Erbringung der geschuldeten
Leistung nicht zumutbar ist. Das Gesetz tritt am 1. April 2020 in Kraft.

Die Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hochstadt Herzogenaurach
bietet bereits seit letzter Woche derartige Aussetzungen von Zins-
und Tilgungsleistungen bei Verbraucherkrediten an. Damit
betroffene Kunden in Zeiten des Abstandsgebots dazu nicht in die
Sparkassenfilialen kommen miissen, wird den Sparkassenkunden ein
einfacher Online-Weg angeboten, um eine solche Zins- und
Tilgungsaussetzung einfach umzusetzen. Selbstverstandlich sind
auch telefonische Beratungen durch die Kundenberater méglich.

Zusatzlich bietet die Sparkasse ab sofort die Moglichkeit,
Tilgungszahlungen iliber den gesetzlich vorgesehenen Zeitraum von
drei Monate hinaus auszusetzen. ,,Damit wollen wir Verbrauchern
ebenso wie gewerblichen Kunden tiber finanzielle Engpdsse
hinweghelfen, die durch Corona entstanden sind bzw. entstehen.,
erldutert Johannes von Hebel, Vorsitzender des Vorstandes.



»Sprechen Sie lhren Berater an. Wir helfen Ihnen schnell und
unbiirokratisch und stehen lhnen fiir individuelle L6sungen mit Rat
und Tat zur Seite.“, so von Hebel weiter.

Fir weitere Informationen oder Fragen:

Thomas Pickel

Stadt- und Kreissparkasse Erlangen Hochstadt Herzogenaurach
Hugenottenplatz 5, 91054 Erlangen

Telefon +49 (0)9131 824-1200
thomas.pickel@sparkasse-erlangen.de
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